附件1
	2016年上半年度卫生监督“五项制度”评分表
机构名称：                    检查人员：                                 陪检人员：                     总分100分得分

	制度名称
	检查内容
	
	分值
	扣分
	得分

	联动执法
制度
	建立部门联席会议制度
	查看联席会议制度文件。未建立联席会议制度，扣5分；未成立领导小组，扣5分。
	10分
	　
	　

	
	召开部门联席会议
	查看召开联席会议的相关资料（每半年召开一次）。未召开部门联席会议的扣5分，缺少一次扣3分；会议通知，签到表，会议记录等资料不全扣2分。
	5分
	
	　

	
	开展部门联合执法
	查看联合执法的照片，执法文书以及相关报道等资料。未开展联合执法扣10分（不能提供联合执法的照片、执法文书等资料视为未开展）；检查执法案卷，查看对违法行为的查处情况，未进行依法查处的扣3分。
	10分
	　
	　

	暗访督查
制度
	开展医疗市场暗访和风险排查
	查看暗访记录，要求每季度一次，有主管局长、科长，监督所长开展暗访的照片及暗访台账。未开展医疗市场暗访扣10分（不能提供暗访照片、台账等资料视为未开展暗访）；少一次扣3分，暗访资料不全扣2分。
	10分
	　
	　

	
	对暗访发现的问题进行依法查处
	对照暗访台账，查看执法文书及问题处理情况；未及时处理暗访中发现的问题扣10分，未全部处理扣3分。
	10分
	　
	　

	
	暗访发现问题的整改落实和跟踪督查情况
	查看督导资料（照片、文字材料），每年不少于2次；每年督导不够两次扣5分，记录不全扣3分。

	5分
	　
	　

	警示约谈
制度
	组织召开约谈会议
	查看会议记录，签到表，照片，领导讲话，各单位发言材料等资料。未召开会议扣10分，会议资料不全扣3分。
	10分
	　
	　

	
	制定整改计划并签订整改目标责任书
	查看各单位提交的整改报告及签订的目标责任书。无整改报告或目标责任书扣3分。
	5分
	　
	　

	
	整改落实情况核查和跟踪问效情况
	核查整改落实的现场资料，如检查笔录、照片等；未进行核查扣5分，无核查相关资料扣3分。
	5分
	　
	　

	公示曝光
制度

	公示医疗卫生监管信息
	查看媒体公示资料和单位信息栏公示内容资料。无媒体公示或单位无信息公示栏扣5分，媒体公示每季度至少一次，缺一次扣2分，单位公示信息每月更新一次，少一次扣1分。
	5分
	　
	　

	
	公开群众举报投诉电话
	查看是否公布举报电话，抽查投诉举报电话登记本，随机拨打投诉举报电话，检查是否畅通情况。未公开投诉举报电话扣5分，登记本记录内容不全扣2分，电话打不通扣3分。
	5分
	　
	　

	
	曝光重大违法违规行为
	现场查看报纸、影像资料。没有进行宣传曝光扣3分。
	3分
	　
	　

	
	对医疗卫生监督工作
进行正面宣传报导
	查看有关卫生监督工作的正面宣传资料。无宣传资料扣2分
	2分
	　
	　

	责任追究
制度
	建立并落实考核制度
	查看文件和考核工作相关资料。没有建立考核制度扣5分，没有开展考核工作扣3分（不能提供考核工作的相关资料视为未开展考核工作），考核资料不全扣1分。
	5分
	　
	　

	
	建立责任追究制度
	查看责任追究制度文件。没有建立责任追究制度扣5分，制度中没有体现领导、科室以及人员的明确责任分工扣3分。
	5分
	　
	　

	
	责任追究情况
	查看资料，核对督查和考核记录，查看是否对存在问题的单位（科室）和个人进行责任追究；符合责任追究条件未追究的扣5分。
	5分
	　
	　


附件2
2016年度卫生监督信息报告工作评分表
被检查单位：                      检查时间：                检查人员签名：              总分值:

	检查项目
	检查内容
	评分标准
	检查方法
	分值
	扣分
	得分

	规章制度
建立情况
	有健全的卫生监督信息报告管理制度。制度中应明确信息报告时限与流程、质量控制管理、信息分析利用、用户权限与安全管理、培训与考评等内容。
	未建立管理制度不得分。管理制度中应明确内容，每缺1项内容1分，扣完为止。
	查阅文件、资料。
	5
	
	

	保障措施
	设置专门部门负责卫生监督信息报告管理工作，
	未设置独立的信息科不得分
	查阅成立信息科文件。
	2
	
	

	
	配备专职的信息管理人员和设备。信息管理员相对稳定。
	无信息管理员扣3分；2、无特殊情况（退
休、生病、生育）随意更换系统管理员扣
3分（注：配备专职信息管理员得3分，2012年至今管理员无变动的加分5分）
	1、根据各县区上报的信息管理员名单进行比对
2、实地了解。

	3
	
	

	
	卫生监督员对卫生监督信息网络直报工作要求了解和掌握。
	监督员不能正确使用报告系统开展信息网络直报的，每1人扣2分。
	随机抽取2名监督员，现场实际操作使用报告系统。
	2
	
	

	信息报告

	被监督单位建档完整，无漏建档情况。
	2016年度建档率要求达到100%。累计发现漏建档5个被监督单位的不得分；漏建档5个以下单位的，每个扣2分。
	根据附件4、附件5表格,抽查辖区内医疗机构和公共场所。查看信息报告建档情况。每个专业抽查不少于5个单位。
	20
	
	

	
	被监督单位档案信息维护情况
	查看被监督单位档案完整情况，未补充修正完整的，发现一户扣1分，扣完为止。
	查看报告系统，不完整档案。
	10
	
	

	
	卫生监督业务信息自产生5个工作日内及时报告。报告内容必须真实、准确和完整，并保障报告信息的可溯源性。
案件查处漏报情况

	1、发现虚报、伪造和篡改数据的扣25分。
2、未按规定时限上报，未按规定程序填报、审核，有错项、缺项、漏项的，每发现1处扣2分，扣完为止。
3、查处案件漏报的，发现1件扣1分

	报告系统内随机抽取5条卫生监督检查，5条案件查处信息。查看报告及时性、报告真实性、报告准确、完整性
查看相应法律文书。
案件漏报情况：实地考察与报告系统比对。
	20
	
	

	
	卫生监督检查覆盖率
	查看各县区卫生监督覆盖率情况。低于50%的不得分。高于50%得5分，高于90%得10分。
	查看信息报告系统，综合分析系统，各专业监督检查信息汇总表。
	10
	
	

	
	传染病防治被监督单位建档情况
	报告系统中医疗机构必须建立相应的传染病防治档案，抽查10个医疗机构，漏建档的发现1条扣1分。
	查看报告系统
	10
	
	

	
	案件查处情况
	上半年查处案件上报数低于10个案件的，少1个案件扣1分。
	查看报告系统
	10
	
	

	机构信息卡、人员信息卡报告情况
	2016年1月15日前完成2015年度《卫生监督机构信息卡》填报：卫生监督机构于每年的1月5日前完成对上年度机构信息卡的修正、补充和上报。
	1、本次稽查时未填报机构信息卡的不得分（此项5分）；
2、与实际情况不符的，发现一处扣2分。
	现场查阅资料，并与报告系统数据核对。（检查2016年度机构信息卡）
	5
	
	

	
	《卫生监督人力资源基本信息卡》要求实时维护，在信息变更后的5个工作日内及时更新上报。
	1、未填报《卫生监督人力基本信息卡》的不得分。
2、人员信息与实际情况不符的，每发现一处扣1分，扣完为止。
	根据人事部门提供的人员基本信息，随机抽取人员与报告系统核对。

	3
	
	


附件3

2016年上半年度卫生监督专项稽查评分表
机构名称：                   检查人员：                           陪检人员：                           得分：
	项目
	检查内容和方法
	评分要点
	分值
	扣分
	得分

	着装管理
	1、是否有着装风纪管理规定。3分
2、是否佩戴肩章、臂章、领带、胸牌号码。10分
3、卫生监督员是否着规范着装。10分
4、卫生监督制服颜色、式样以及制服标志是否符合规定要求。8分
5、有无着装检查记录。3分
6、制作监督服的种类和数量是否符合要求。3分
7、调离卫生监督岗位人员是否收回卫生监督标志。3分
	1、无着装管理规定的扣3分
2、配发少一项扣2分，配发错误不得分，佩戴不完整发现一个扣2分3、不规范着装、风纪不严、仪表不端发现一处扣2分，扣完为止
4、一种式样或颜色不符合规定扣2分，扣完为止
5、没有检查记录扣3分，记录不全、次数不够一项扣1分，扣完为止
6、种类缺一种扣1分，数量不够扣1分，扣完为止
7、没有收回不得分，少收一种扣1分，扣完为止
	40
	
	

	本地组织的监督员培训
	1、 是否制定培训方案。4分
2、 培训方案实施情况。3分
3、 培训落实情况（课程表、签到表、照片）。3分
4、 是否进行培训考核，有无考核记录。3分
5、 培训经费管理使用情况。4分
6、 是否建立学员培训档案。3分
	1、 未制定培训方案不得分；方案内容缺一项扣1分，扣完为止
2、 未实施培训方案不得分，实施不全缺一次扣1份，扣完为止
3、 没有的不得分，缺一项扣1分，扣完为止
4、 未进行培训考核不得分，考核记录缺一期扣1分，扣完为止
5、 未专款专用不得分，未足额使用的扣2分
6、 未建立学员培训档案不得分，缺一起扣一分，扣完为止
	20
	
	

	网络培训
	卫生部规定2014年每位监督员网络培训30学时
	完成率59%及以下扣20分，60-89%扣15份，90-99%扣5分
	20
	
	

	卫生监督执法稽查
	1、转发豫卫监〔2014〕21号文件。4分
2、制定专项稽查方案，明确任务和责任人员。4分
3、开展内部稽查和层级稽查。4分
4、对卫生违法行为查处到位，对卫生安全隐患整改措施落实到位。4分
5、按时总结和上报稽查结果。4分
	1、未转发该文件的，扣4分。
2、未制定稽查方案的，扣4分。
3、对本单位行政执法行为进行系统稽查，每年不少于2次，缺少一次扣1分（最多扣2分）；每年至少开展一次层级稽查，未开展扣2分
4、抽查的被监督单位中，有违法行为或安全隐患存在的，扣4分。
5、无专项稽查总结的，扣2分；未按时上报总结的，扣2分
	20
	
	


附件4             2016年度个体医疗机构依法执业评分表
机构名称：          检查人员：             陪检人员：            得分：
	序号
	诊所名称
	诊所地址
	负责人
	许可证编码
	监督信息
上报
	存在主要问题
	总分
	得分

	1
	
	
	
	
	
	
	10分
	

	2
	
	
	
	
	
	
	10分
	

	3
	
	
	
	
	
	
	10分
	

	4
	
	
	
	
	
	
	10分
	

	5
	
	
	
	
	
	
	10分
	


注：一、存在问题只填写问题序号:1.《医疗机构执业许可证》未按期校验或无证；2.超核准登记范围开展诊疗活动；3.使用非卫生技术人员从事诊疗活动；4.无传染病登记本或登记卡；5.未将医疗废物按照类别分置于专用包装物或者容器的；6.不属以上5种的直接填写问题。二、评分要求：每个诊所10分，出现上述5种问题之一扣5分，扣完为止；发现其他问题酌情扣分。
附件5：              2016年上半年度公共场所依法执业评分表
机构名称：                 检查人员：                   陪检人员：                 得分：
	序号
	单位名称
	地址
	负责人
	三公示
（4分）
	健康证（4分）
	消毒设施
（4分）
	消毒记录
（4分）
	监督信息上报
（4分）
	得分

	1


	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：卫生许可证、健康证、三公示、消毒设施、消毒记录，划 “√”即可。
